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การประเมินผลการพัฒนาองคการ
(Evaluation  of  Organization  Development)

การประเมินผล..คืออะไร

 การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับแผนที่กํ าหนดไว

 การควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน

 ศึกษาปญหาเพื่อปรับปรุงแกไขใหมีความเหมาะสม

 ศึกษาแผนงานวามีการตอบสนองความตองการ หรือ
ไม  อยางไร

 เปนขอมูลเพื่อใชประกอบการตัดสินใจของฝายบริหาร

การประเมินผลสํ าคัญอยางไร

 เปนการประเมินสถานการณ หรือ ผลการดํ าเนินงาน
วามีประสิทธิภาพหรือไม อยางไร

 เปนขั้นตอนสํ าคัญในกระบวนการบริหารจัดการ

 เปนขอมูลสํ าคัญเพื่อการวางแผนและพัฒนาองคการ

 เปนปจจัยที่สํ าคัญที่ผลักดันใหองคการกาวหนา  ทั้ง
ในปจจุบัน และ ในอนาคต
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 วตัถุประสงคของการประเมินผล 

☯ เปนการทบทวนการปฏิบัติงานของทั้งระบบ

☯ เปนการติดตามตรวจสอบผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ใชเทคนิคและวิธีการบางอยาง ในการพัฒนาองคการ

☯ เปนกลไกในการสรางพลัง และ การมุงสูเปาหมาย
ที่จริงจัง

ลกัษณะของการประเมินผล

1.  การประเมินผลตามระยะเวลาที่ทํ าการประเมิน

 การประเมินผลขณะปฏิบัติงาน

 การประเมินผลเมื่อเสร็จงาน

 การประเมินผลเมื่อเกิดผลสมบูรณ

2.  การประเมินผลตามลักษณะงานหรือสาระสํ าคัญ

 การประเมินความพยายาม

 การประเมินผลการปฏิบัติงาน

 การประเมินประสิทธิผล

 การประเมินประสิทธิภาพ

 การประเมินผลกระบวนการ
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     ประโยชนของการประเมินผล 

 การสํ ารวจตรวจสอบการปฏิบัติงาน
 การประเมินประสิทธิผล และ ประสิทธิภาพ
การดํ าเนินงาน

 การกํ าหนดทิศทางอนาคตขององคการ
 เสริมสรางและพัฒนาองคการใหเขมแข็ง

 การทํ างานมีเปาหมายและรอบคอบระมัดระวังยิ่ง
ขึ้น

ปญหาที่พบไดจากการประเมินผลการพัฒนาองคการ

 การยอมรับแนวความคิดในการพัฒนาองคการ

 การยอมรับความสํ าคัญของการประเมินผล
การพัฒนาองคการ

 การวัดความสํ าเร็จของการพัฒนาองคการ

 การไดรับขอมูลขาวสาร


